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Osiguranje od nezgode OSIGURANJE

Dokument s informacijama o proizvodu osiguranja

Drustvo: CROATIA osiguranje d.d. sa sjediStem u Republici Hrvatskoj
koje ima odobrenje za obavljanje poslova osiguranja i reosiguranja

Proizvod: Osiguranje osoba od posljedica nesretnog slucaja (nezgode)

Dokument je informativnog karaktera i sadrzi bitne informacije o proizvodu. Detaljnije informacije o pokri¢u i drugim pravima i
obvezama iz ugovora o osiguranju nalaze se u ostaloj predugovornoj i ugovornoj dokumentaciji.

Vrsta osiguranja

Osiguranje osoba od posljedica nesretnog slucaja u motornim vozilima ili drugim vozilima

Pokrice osiguranja Sto nije pokriveno osiguranjem

Nesretnim sluc¢ajem smatra se svaki iznenadni i od volje Iskljucene su u cijelosti sve obveze osiguratelja ako je

osiguranika neovisni dogadaj koji je djelovao uglavnom nesretni slucaj nastao:

izvana i naglo na tijelo osiguranika za vrijeme upravljanja X ako je osiguranik ili korisnik osiguranja izazvao

i voznje motornim ili drugim vozilom a ima za posljedicu osigurani slu¢aj namjerno;

njegovu: X  bilo kojoj osobi u vozilu pri automobilskim i

v smrt; motociklistickim utrkama;

¥ potpuni ili djelomicni trajni invaliditet. X bilo kojoj osobi neposredno prije pocetka voznje pri
ulasku u vozilo, pri izlasku i ulasku u vozilo za vrijeme

Dodatno se mogu ugovoriti sljedeéi rizici: voznje, odnosno neposredno poslije zavrSetka voznje

¥ dnevna naknada uslijed nesposobnosti za rad; priizlaskuiiz vozila;

dnevna naknada za lijecenje u bolnici; X vozacu koji nema odgovarajucu vozacku dozvolu za
upravljanje vozilom, kada mu je dozvola privremeno
ili trajno oduzeta bilo zbog pocinjenja prekrsaja ili

v
v troskovi lijecenja uslijed nezgode;
v drugog postupanja nadleznih tijela;

troskovi lijec¢enja uslijed prometne nesrece uz policu
obveznog auto osiguranja (Nezgoda plus i Nezgoda

X ¢u zb tjecaja alkohola, lijekova, jnih d
super plus). vozacu zbog utjecaja alkohola, lijekova, opojnih droga

ili drugih narkotika;

X zbog ratnih dogadaja, neprijateljstava ili ratu sli¢nih
radnji, gradanskoga rata, revolucije, pobune, ustanka
ili gradanskih nemira koji nastanu iz takvih dogadaja,
sabotaze ili terorizma pocinjenog iz politickih
pobuda, nasilja ili drugih slicnih dogadaja u kojima je
sudjelovao osiguranik;

Osigurani iznos predstavlja gornju granicu obveze
osiguratelja po jednom osiguranom slucaju.

X zbog potresa;

X

zbog pokusaja ili izvrSenja samoubojstva osiguranika;
X pri pripremanju, pokusaju ili izvrienju kaznenog djela,
kao i pri bijegu poslije takve radnje.

ﬂ Ogranicenja pokrica

v slucaju nastupa nesretnog slucaja u RH, isplacuje se

na ime troskova spasavanja helikopterom ili
zrakoplovom, najviSe 50% od osiguranog iznosa za
slucaj smrti zbog nesretnog slucaja.

Kada uslijed nesretnog slucaja nastupi smrt osobe
mlade od 14 godina Zivota, osiguratelj je u obvezi
isplatiti uobicajene troskove pogreba osobi koja ih je
stvarno snosila, a koji ne mogu biti veéi od 50%
osiguranog iznosa za slucaj smrti osiguranika.

Ako se u trenutku nastanka nesretnog slucaja u
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motornom ili drugom vozilu nalazio vedéi broj osoba od
dozvoljenog, odnosno od broja sjedala za koje je
motorno ili drugo vozilo registrirano, ostvaruje se
pravo na isplatu proporcionalnog dijela naknade
odnosno osigurnine.

Zemljopisni opseg osiguranja

¥ Osiguranjem su obuhvaceni osigurani rizici i osigurani slucajevi nastali na podrudju cijelog svijeta.

Koje su moje obveze

« Ugovaratelj osiguranja obvezan je platiti ugovorenu premiju osiguranja u rokovima kako je ugovoreno.

« Ugovaratelj osiguranja je duzan prilikom sklapanja ugovora o osiguranju prijaviti osiguratelju sve okolnosti i dati podatke koji su
od znacaja za ocjenu rizika, a koje su mu poznate ili mu nisu mogle ostati nepoznate.

« Osiguranik je duzan odmah zatraziti lijecnicku pomo¢ radi pregleda i pruzanja potrebne pomoc¢i i odmah poduzeti sve potrebne
mjere radi lijecenja kao i drzati se lijecnickih savjeta i uputa u pogledu nacina lijecenja te je obvezan pisano obavijestiti
osiguratelja o nastupanju osiguranog slucaja u roku kada mu to prema njegovom zdravstvenom stanju bude moguce.

Kada i kako platiti osiguranje

Premija se placa odjednom, a samo iznimno osiguratelj mozZe odobriti njezino placanje u ugovorenim rokovima.

Ako se ugovori placanje premije odjednom premija osiguranja placa se prilikom sklapanja ugovora o osiguranju. Ako osiguratelj
odobri pla¢anje premije u ugovorenim rokovima, prvi obrok premije dospijeva prilikom sklapanja ugovora o osiguranju, dok se ostali
obroci placaju za cijelo vrijeme trajanja ugovora, unutar ugovorenih rokova.

Premija osiguranja placa se gotovinom, uplatnicom ili karticom.

Datum pocetka i zavrsetka pokrica

Ako se drugacije ne ugovori osigurateljno pokrice pocinje istekom dana koji je ugovoren kao pocetak trajanja ugovora o osiguranju,
ako je do toga dana plac¢ena premija ili prvi obrok premije osiguranja, a inace istekom onog dana kada je placena premija ili prvi obrok
premije. Kod ugovora o osiguranju sklopljenih na daljinu osigurateljno pokrice pocinje istekom dana kada je placena premija a koji je
ugovoren kao pocetak trajanja ugovora o osiguranju pod uvjetom da je ugovaratelj osiguranja izricito pristao da se ugovor pocinje
ispunjavati prije isteka roka za jednostrani raskid ugovora.

Osigurateljno pokrice prestaje istekom dana koji je ugovoren kao dan isteka trajanja ugovora o osiguranju.

Ugovor se sklapa na odredeno ili neodredeno vrijeme, a kada se sklapa uz obvezno osiguranje od automobilske odgovornosti sklapa
se na period do godinu dana.

m Raskid ugovora

Ugovor o osiguranju sklopljen u trajanju kraéem od 5 (pet) godina nije moguce otkazati.

Ako je ugovor o osiguranju sklopljen u trajanju duzem od 5 (pet) godina, ugovaratelj osiguranja ga moze otkazati protekom tog roka
upucivanjem pisane obavijesti osiguratelju i poStujuci otkazni rok u trajanju od 6 (Sest) mjeseci.

Ako je ugovor o osiguranju sklopljen na neodredeno vrijeme ugovaratelj osiguranja ga moze raskinuti uz obvezu slanja osiguratelju
pisane obavijesti najkasnije 3 (tri) mjeseca prije datuma koji je ugovoren kao dan dospijeca premije osiguranja.

Ako se za vrijeme trajanja ugovora promjene uvjeti osiguranja koji utjecu na bitne elemente ugovora, ugovor se moze raskinuti u
roku od 30 (trideset) dana od dana primitka obavijesti osiguratelja o promjeni uvjeta osiguranja.

Kad se osiguranje osoba od posljedica nesretnog slucaja ugovara kao dodatno pokrice u ugovoru o obveznom osiguranju od
automobilske odgovornosti ili kad se osiguranje osoba od nezgode ugovara kao samostalno pokrice s trajanjem ugovora kra¢im od 5
(pet) godina, ugovor o osiguranju od nezgode nije moguce otkazati, osim u slucaju kada ugovaratelj osiguranja kao potrosac
jednostrano raskida ugovor o osiguranju sklopljen na daljinu.

Ako je ugovor o osiguranju sklopljen na daljinu ugovaratelj osiguranja ga u svojstvu potroSaca moze jednostrano raskinuti u pisanom
obliku ne navodeci razloge za raskid u roku od 14 (¢etrnaest) dana od dana sklapanja ugovora.

Ako je potrosac primjenjujuce uvjete, ugovorne odredbe i predugovornu informaciju zaprimio nakon sklapanja ugovora rok od 14
(Cetrnaest) dana zapocinje teci od dana zaprimanja tih dokumenata.
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